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I. Nota Introdutoria

A Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores, abreviadamente
designada por ALRAA, dotada de autonomia administrativa, financeira e com
patriménio proéprio, tem, através dos seus planos de atividade, definido os seus
objetivos e projetos em sintonia com aquela que é a sua missdo e com uma continua
qualificacdo dos seus servicos, de acordo com o consagrado no Estatuto Politico-
Administrativo da Regido Auténoma dos Acores e no Regimento da ALRAA.

Ao nivel da sua estrutura funcional, a ALRAA rege-se pela sua orgéanica, plasmada
no Decreto Legislativo Regional n.° 54/2006/A, de 22 de dezembro, com as alteracoes
introduzidas pelos Decretos Legislativos n. °3/2009/A e n.° 43/2012/A, de 6 de marco
e 9 de outubro, respetivamente.

O Plano de Atividades que agora se apresenta foi elaborado tendo por base a
continuidade do trabalho que se tem vindo a efetuar, bem como procurando
aprofundar algumas linhas da sua acdo, com vista a assumir, interna e
externamente, uma funcdo dinamizadora na promocido do conhecimento da
atividade parlamentar, inserida na sua estratégia de servigo, impulsionadora de um
amplo processo de cidadania atuante.

Importa referir que este Plano de Atividades insere-se num ciclo mais vasto de
atividades — o quadriénio 2016/2020 — que foi perspetivado tendo em conta as
prioridades definidas pelos diversos departamentos da ALRAA e a vontade expressa
de alcancar até 2020 as metas estratégicas.

Para além de se apresentar como um plano global anual, com carater transversal
das suas atividades, este contempla ainda o Sistema Integrado de Avaliacdo de
Desempenho da Administracdo Publica na Regido Auténoma dos Acores
(STADAPRA), aplicavel, por for¢a da lei a Secretaria-geral e ao Gabinete de Relagoes
Externas, Protocolo e Comunicacio Social da ALRAA.
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Il. Missao, Visao e Valores

1. Missao

Representar os valores e os interesses do povo acoriano, exercendo poder legislativo
e regulamentar e fiscalizando a agdo do Governo da Regido.

2. Visao

Afirmar-se como 6rgéo essencial do sistema autonémico regional, garantindo os
seus fundamentos de pluralidade de opinido, participacio democratica, e
observancia de um funcionamento transparente, eficaz e de exceléncia em todas as
suas valéncias.

3. Valores

Solidariedade, cultura, proximidade, abertura, intergeracionalidade, participacio,
memoria, inclusio, sustentabilidade, sdo valores estruturantes que devem irromper
na sociedade atual e envolver toda a populacio das nove ilhas dos Acores, bem como
os acorianos na diaspora, fortificando a sociedade civil.
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lll. Objetivos Estratégicos

e Promover o conhecimento e a pratica da cidadania

O conhecimento dos direitos e deveres de cidadania e dos temas que afetam direta
ou indiretamente a vida quotidiana é um dos principios fundamentais do regime
democratico. K, portanto, um objetivo primordial convocar uma pratica interventiva
de cidadania assente num pilar de conhecimento sustentavel para a democracia,
disponibilizando mais informacido e suscitando a reflexdo ao cidaddo para a
1mportancia do regime e do sistema autonémico. A promogao deste designio garante
a sociedade a reafirmacdo de valores fundamentais a vida coletiva e leva o
Parlamento a sociedade civil, num investimento de comunicagao privilegiada com a
populacéo.

e Estimular a atividade legislativa e fiscalizadora

Desenvolver ferramentas que promovam a participacdo dos cidaddos na atividade
parlamentar é um objetivo de proximidade que ira identificar o cidaddo com as
medidas legislativas e fiscalizadoras, facultando-lhe designadamente um canal de
propositura e de acompanhamento da legislacdo que rege a vida coletiva.

Esta interagdo entre os eleitores e os eleitos através dos meios tecnoldogicos
adequados marcara o inicio de uma nova etapa no relacionamento do cidaddo com
os seus representantes facultando deste modo o seu acesso a construcio do edificio
legislativo da Regiao.

e Otimizar a gestao de recursos

O sucesso de qualquer organizacdo estda fortemente dependente de uma gestéo
eficaz dos recursos humanos, materiais e financeiros, pelo que a valorizacio dos
funcionarios, a consolidacdo do quadro de pessoal e a racionalizacdo dos meios sdo
objetivos para os proximos anos.

Concomitantemente perseguir-se-4 a meta da melhoria dos comportamentos
ambientais, na senda da responsabilizacdo e da gestdo eficiente para a
sustentabilidade dos recursos.
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1. Instalacoes e Infraestruturas

1.1

Melhoria de instalacoes

Promover a manutencao dos edificios da ALRAA, melhorando as condigées de

trabalho para todos os utilizadores das instalacées. Claramente, nos objetivos

definidos para a presente Legislatura, a reabilita¢cdo de imo6veis assume um peso

financeiro significativo, perfeitamente justificado pela necessidade, prioritaria,

de impedir a continuacdo do processo de degradacdo, em alguns casos muito

evidente, dos edificios visados, permitindo nio s6 o seu uso com adequados

padroes de seguranca, mas também a criacdo de melhores acessibilidades e

adequados meios facilitadores da mobilidade.

1.2

1.1.1 Edificio sede da ALRAA

Concluida a fase de reabilitacdo do exterior do edificio, pretende-se em 2019 dar
continuidade a reabilitacdo das zonas interiores.

1.1.2 Delegacao da ALRAA na ilha de Sio Jorge

A ALRAA possui dois edificios alugados na ilha de Sdo Jorge. Neste contexto,
pretende-se dar continuidade ao processo de alugar um unico imoével,
promovendo o incremento das condi¢bes de trabalho.

1.1.3 Delegacao da ALRAA na ilha de Sdo Miguel

Pretende-se dar continuidade as intervenc¢des de manutencio, reabilitacio e
reparacao do edificio e remodelacio das instalacGes sanitarias.

1.1.4 Restantes Delegacées e edificios

No que concerne as restantes delegacbes, serdo feitas as manutencoes
regulares, que permitam uma conservacio eficaz das infraestruturas.

Relativamente a Cedar’s House e ao antigo edifico do Conservatoério da Horta
sera dada continuidade as acoes de restauro e consolidacéo.

Sistemas de Informacao e Tecnolégicos

1.2.1  Cloud Computing

Devera a ALRAA, pela sua especificidade funcional e geografica, continuar
a aposta nos sistemas na cloud (nuvem computacional), por forma a tirar
partido das vantagens econdémicas, de manutencdo e mobilidade que esta
arquitetura proporciona.
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1.2.2  DataCenter

Atualizacio regular e continua dos servidores e unidade de armazenamento
do DataCenter da ALRAA, assim como das delegagdes, de acordo com o plano
interno de evolucdo e manutencao da atual arquitetura, integrando, com
vantagens na gestdo e custos operacionais, virtualizacdo de servidores e
servicos na cloud.

1.2.3  GreenlIT

Implementar gradual e continuamente medidas e normas internas que
melhorem a eficiéncia energética do DataCenter da sede e espacos técnicos
das delegacoes.

1.2.4 Sistemas abertos

Na sequéncia de uma analise detalhada de solugées para a ALRAA assentes
em sistemas abertos, levada a cabo em 2017, deveremos manter o uso destes
nos moldes atuais.

1.2.5 Seguranca de Informacéao

Devera a ALRAA continuar a implementar medidas de Seguranca de
Informacio, com base na auditoria ja realizada, desenvolvendo e integrando
nas mesmas o Plano de Acdo para a Protecdo de Dados, nos termos do
cumprimento da norma comunitaria sobre a matéria .

1.2.6 Continuidade de Sistemas

Desenvolver e implementar um plano de continuidade de sistemas, incluindo
DRS - Disaster Recovery System, que garanta servigos -eletrénicos
Ininterruptos.

1.3 Redes e Comunicacéoes

A ALRAA, pela especificidade geografica das suas instalagdes, tem apostado
estrategicamente nas redes informaticas e sistemas de comunicacdo de uma
forma muito clara e intensa.

Nesse sentido, tem permanentemente feito um esforco técnico e financeiro para
estar na vanguarda da tecnologia das comunicagées, tendo neste momento redes
locais UTP Categoria 5 e switching nivel 3 em todos os seus edificios, uma rede
de voz e dados integrada e assente em tecnologia IP, bem como um moderno
sistema de videoconferéncia em 7 das ilhas do arquipélago.




PLANO DE ATIVIDADES 2019

Apesar de todo o esforco e investimento a tecnologia e as necessidades evoluem e
ha sempre melhorias a introduzir nos sistemas.

1.3.1 Rede Wi-Fi da ALRAA

Continuar a evoluc¢do e manutencio da atual rede wireless da ALRAA, no
sentido de se garantir uma cobertura de todas as delegacoes, tendo em vista
sempre, e tanto quanto possivel, um futuro sistema integrado de acesso
unico.

1.3.2 Rede de comunicacées unificada

Devera a ALRAA implementar em 2019, uma nova arquitetura de
comunicacoes voz e dados, que mantenha integrada a sede e delegacoes, com
comunicacoes unificadas, bem como permita, em termos de infraestrutura,
uma utilizacido natural da cloud para alguns servigos internos, evoluindo-se,
na sequencia do novo concurso publico de comunicacoes, as atuais larguras
de banda para 3 a 5 vezes as velocidades atuais.

1.3.3 Rede de Videoconferéncia

Evolugao do sistema de Videoconferéncia, evoluindo todas as unidades para
a versao IP e integracao com sistema por webcast

2. Seguranca

Assegurar a confianca funcional de pessoas e bens no quotidiano da ALRAA é um dever que
s6 a seguranca operativa dos servigos e do sistema pode promover em articulacio estreita
com a administracédo da instituigio.

Implementar o plano integrado de seguranca na ALRAA (Security e Safety) tendo como
objetivos essenciais melhorar o conhecimento, fomentar a proximidade e a personalizacio
dos servigos, bem como progredir na seguranca de pessoas e bens.

Torna-se imperioso estabelecer e divulgar internamente as regras que desenvolvam a
eficAcia em situagbes de risco, como é exemplo das catastrofes naturais ou outras situagoes
imprevisiveis e/ou incontrolaveis pelo ser humano.

A seguranca esta assente sobretudo na acessibilidade aos edificios e na vigilancia interna e
externa dos mesmos.
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2.1 Acessibilidade

S&o objetivos deste Plano de Atividades, na area das acessibilidades, garantir um
acesso rapido e eficiente por parte dos meios de seguranca e de emergéncia
médica as instala¢ées no sentido de melhorar as condigées de seguranca ao
edificio sede da ALRAA, bem como nas delegacoes de ilha.

2.1.1 Chaveiro

Reorganizar e recuperar os chaveiros da Assembleia Legislativa da Regido
Auténoma dos Acores e da Residéncia Oficial de forma a facilitar a
acessibilidade em situacoes de urgéncia ou emergéncia.

2.2 Vigilancia

Alargamento, durante o periodo da XI Legislatura, do Sistema de Videovigilancia
a todas as delegacgoes (acessos), assente na rede de comunicacbes internas e
melhoramento do sistema da sede para cumprir os objetivos de garantir uma
videovigilancia mais eficaz, fomentando a atualizacdo da formacdo dos meios
humanos que protegem a seguranca, bem como introduzindo
Instrumentos/mecanismos com maior grau de eficiéncia para assim garantir as
condicoes de seguranca a visitantes, deputados, funcionarios e colaboradores.

2.2.1 Sistema de Identificacdo de utentes

Melhorar o sistema de identificacdo dos utentes dos espacos da ALRAA,
implementando as medidas definidas o Regulamento de Acesso, Circulacéo
e Permanéncia na ALRAA, promovendo e disponibilizado mais informacao
aos utilizadores, garantindo desta forma um conhecimento das regras de
funcionamento da Assembleia.

2.2.2 Sistema de Videovigilancia global

Melhorar o sistema de videovigilancia com a instalacdo de um maior niimero
camaras nas zonas escuras do edificio sede, bem como na Cedar’s House e
estender este servigo as delegacgoes nas restantes ilhas.

2.3 Higiene e Seguranca no Trabalho

Implementag¢do e monitorizacdo das medidas definidas no Plano de HST,
bem como as medidas previstas no Plano de Seguranca contra incéndios.

Verificacao de todo o sistema de alarme contra incéndios desta Assembleia e
reparacao dos problemas ja detetados.

2.4 Formagao Continua

10
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Continuacdo da formacdo dos vigilantes nas areas da satude e primeiros
socorros (desfibrilhador, suporte basico de vida e primeiros socorros)
Formacéao na area da comunicacio (atendimento e relacoes interpessoais)
Formacéao na area de linguas (Francés, Inglés)

2.5 Simulacros

Realizacdo de dois simulacros, um ao nivel interno com a participacdo dos
utentes desta Assembleia, outro ao nivel externo, com o envolvimento das
forcas de seguranca e de emergéncia desta ilha.

Alargamento dos simulacros as delegacdes.

3. Modernizacao Parlamentar

Pretende-se criar medidas estruturantes que promovam um Parlamento mais agil,
moderno e facilitador do conhecimento do trabalho parlamentar. Este conceito de
proximidade e de modernizagdo parlamentar pretende criar ferramentas que
possibilitem uma mailor operacionalidade e objetividade nos instrumentos
disponiveis, facilitando desta forma uma maior acessibilidade dos cidadao ao
trabalho parlamentar.

3.1 Apoio Parlamentar

3.1.1 Apoio técnico

Cultivar o conhecimento da atividade parlamentar, comissées, plenario,
projetos, propostas, resolucgbes e todos os diplomas em geral de modo a
ampliar a dindmica da prépria atividade, num processo técnico de apoio ao
core business da ALRAA é uma pratica desejavel e atingivel com o empenho
técnico e a colaboracao dos eleitos.

3.2 Parlamento eletronico

3.2.1 Portal publico da ALRAA

Continuar a anilise e reorganizacido do portal publico da ALRAA, com
disponibilizacdo de um espacgo interativo, dindmico e integrado, com nova
informacdo, com mais servicos eletrénicos, adaptado aos requisitos de
acessibilidade (norma WCAG) e orientado as novas linguagens e motivacoes
para diferentes publicos.

11
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3.2.2 Intranet Parlamentar

Pretende-se disponibilizar a nova plataforma de suporte a atividade
parlamentar, extensivel as restantes areas da ALRAA em 2010, e em plena
sintonia com as normas comunitarias de Protecdo de Dados Pessoais, com
funcionalidade cooperativa e integradora dos varios sistemas ja existentes,
numa filosofia cloud e integrada com um sistema de autenticacdo e
assinatura eletrénica.

3.2.3 Renovacdo do parque informatico afeto a atividade parlamentar

Continuar a renovacao dos equipamentos informaticos afetos a atividade
parlamentar, em funcido das necessidades que vio sendo detetadas e
reportadas pelos servigos técnicos.

3.2.4 Portal digital de Audio e Video

Melhoria do sistema de plenario online e arquivo de ficheiros audio e video
das sessOes plenarias, e outras consideradas relevantes, em base de dados
indexada e pesquisavel, na internet e intranet, interligado com as Bases de
Dados da Atividade Legislativa e com o Arquivo Histérico digital da ALRAA.

3.2.5  Arquivo histérico digital

O arquivo historico digital tem como objetivo armazenar de forma
organizada e sistematica a documentacdo produzida pela Assembleia com
valor histérico, utilizando mecanismos tecnolégicos e plataformas digitais,
que permitem e alargam o acesso a informacéo, espacial e temporalmente.

Inclui-se neste projeto:

- Organizar e catalogar a documentacio com valor histérico, de forma
sistemAatica e proceder a respetiva digitalizacao, caso seja documentacdo em
formato papel, criando fundos arquivisticos.

- Atualizar as bases de dados existentes, relativas a noticias dos OCS.

- Atualizar o Arquivo Fotografico, proceder a digitalizagio de fotografias em
formato papel, catalogacio e descricéo.

- Implementar normas de preservacio digital, tendo em conta a
obsolescéncia tecnoldgica e o acesso a informacio a longo prazo.

3.2.6 Pesquisa por temas

12




PLANO DE ATIVIDADES 2019

Desenvolvimento e entrada em funcionamento de um sistema de pesquisa
legislativa por temas.

3.2.7 ParticipIT

Desenvolvimento de uma plataforma de participacio e interacio eletrénica,
pelos cidadios, na Atividade Legislativa.

Esta plataforma devera ser integrada transversalmente com o Portal Publico
da ALRAA, com a Intranet Parlamentar, com as Bases de Dados da
Atividade Legislativa e com as varias plataformas de comunicacéo
disponibilizadas nas denominadas redes sociais.

Pretende ser uma ferramenta pioneira e inovadora de democracia eletrénica
(e-democracy).

4. Valorizacao Profissional

A valorizagdo pessoal dos recursos humanos, bem como a disponibilizagido de
Instrumentos de promocao a melhoria do funcionamento e atendimento dos servicos
sdo objetivos que se propéem dar continuidade. Um quadro profissional
especializado, adquirindo novas competéncias técnicas e interventivas ¢é
fundamental para conhecimento dos objetivos gerais da missdo da ALRAA.

Por estas razées pretende-se continuar a dar atencdo a valorizacdo dos recursos
humanos, acompanhado do esforco tecnolégico que tem vindo a ser disponibilizado
em cada servico, tendo como atingir os objetivos estratégicos e de qualidade
exigidos.

Assim, destaca-se a aposta no fornecimento de nocoes basicas e avancadas para
ferramentas de trabalho do dia-a-dia, como sejam:

Novo Sistema de Gestdo Documental;
Microsoft Office Excel e Word Avancado;
Internet: Ferramentas e CyberSeguranca,
Utilizacao das Bases de Dados Legislativas;
Atendimento e Protocolo.

VVVVY

Pelas caracteristicas especificas da nossa realidade, geografica e organizacional,
todas as acoes previstas poderdo ser frequentadas por videoconferéncia e serdo
disponibilizadas para e-learning.
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5. Parlamento Presente

Nove ilhas, nove conceitos, nove projetos.

Nove projetos que pretendem materializar nove conceitos sociais norteados pela
histéria autonémica dos Acores e pela nova dinadmica que a atual sociedade civil
1mpode e cuja acdo interveniente e suprapartidaria, se consubstancia em valores e

em inovacao, pilar de um programa transversal.

Desta forma, pretende-se promover a consolidacio do relacionamento da populacéo
com as instituicGes, e através destes nove conceitos - solidarios, culturais, préximos,
abertos, intergeracionais, participados, de memoria, inclusivos, sustentaveis -

desenvolver projetos, sobretudo e sempre, centrados nos cidadaos.

Os nove conceitos tém uma histéria comum e interligam-se, sempre em busca do
mesmo objetivo e, individualmente ou em conjunto, abrem as portas desta
Assembleia Legislativa, acentuando a sua intera¢do com a comunidade e a nossa
diaspora, permitindo, ainda, que o cidaddo, em cada dia, se sinta Presente no

Parlamento.

5.1 Parlamento Solidario

O objetivo estratégico deste projeto é convocar a pratica solidaria dos cidadaos,
prevendo a organizacao e apoio a atividades solidarias.

A sua génese envolve os agentes culturais numa acido integrada. Assimilar
solidariedade e cultura é um exercicio democratico de ascensio intelectual e
inclusao social contributivo para a sustentabilidade do tecido coletivo das nossas
ilhas que a Assembleia, com toda a sua representatividade, deve promover.
Serao promovidas ag¢bes pontuais, estimulando a pratica solidaria, ndo apenas
em periodos festivos, mas durante todo o ano.

5.2 Parlamento Cultural

A ALRAA nao pode alhear-se da cultura estruturante das nove ilhas que serve
nem devera deixar de lhe conceder um espaco primordial na sua acdo, difundindo
também a génese do pensamento autonémico na projecio das nossas
idiossincrasias.

As formas que o Parlamento Cultural tomara serfo varias, entre conferéncias,
exposigoes, coléquios, concertos, celebracoes de efemérides relevantes e outras
Iniciativas que persigam a senda da reflexdo, da ampliagcio das nossas
referéncias e da sustentabilidade da cultura agoriana no mundo.
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5.3 Parlamento Proximo

Reconstruir o conhecimento da ALRAA sobre a importancia da democracia e do
sistema autondémico é o objetivo primordial deste projeto.

Criaremos mecanismos que possibilitem conceber a esséncia da ALRAA,
entender o seu edificio legislativo e representativo bem como as suas atividades
e as dos seus parlamentares. Nesta esteira, este projeto pretende levar o
parlamento as escolas da Regido, incentivar o seu conhecimento e investir na
comunicacido privilegiando a proximidade com a populacdo estudantil e
construindo o futuro, bem como partilhar esse conhecimento com outras
instituicoes.

5.4 Parlamento Aberto

A abertura das instituicoes a sociedade é determinante para a construcido de um
novo paradigma alicergado no conhecimento e na proximidade ja previstos
noutros projetos deste programa - o que jamais se concretiza sem uma ampla
acessibilidade aos seus servicos e instalacoes.

Um dos objetivos da presente Legislatura é dar continuidade a abertura do
Parlamento Acoriano a visitantes, com atividades ja instituidas, porém
aprofundando e estimulando outras e novos circuitos, conferindo-lhes uma
organizacgio diferente com o objetivo de salientar os aspetos mais emblematicos
dos varios espacos, da atividade e competéncias do Parlamento.

Dar continuidade a incrementagdo do nuimero de visitantes com algumas
medidas, como a divulgacdo da sua acessibilidade junto de escolas, grupos de
1dosos, unidades de turismo e cidaddos em geral, bem como uma informacéo
cuidada acerca das valéncias parlamentares e obras artisticas expostas.

5.5 Parlamento Intergeracional

A juventude é o passaporte para o futuro. A senioridade é a memoria do passado.
No meio, estd uma geracio ativa e presente — ponte responsavel por preservar a
heranca de ontem e construir as bases do amanha.

O Parlamento Intergeracional cruza, nas suas diferentes iniciativas, todas as
geragbes e alimenta a sua participacdo, a sua alegria e o seu merecimento,
facultando oportunidades para todas as idades e otimizando a troca dos bens
imateriais de cada geracao.

Um espaco para cada um devera ser o lema da atividade da ALRAA, que
trespassara todas as iniciativas em harmonia com os seus destinatarios.
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5.6 Parlamento Participado

A participacao dos cidadaos nas instituigoes é, sem davida, o mais eficaz convite
para o seu envolvimento na vida coletiva, estimulando a sua responsabilizacao
em todos os atos integrantes da sociedade.

A ALRAA, sendo a Casa de todos os acorianos, devera facultar a cada um a
possibilidade de oferecer ideias, formacdo, criatividade, inovacdo, atividade
concreta com carater voluntario.

O Parlamento Participado serd, pois, o despertar de uma surpreendente
colaboracdo entre o cidaddo e a Assembleia, entre as coletividades e a
Assembleia, entre as organizacgoes e a Assembleia e entre a Assembleia e cada
um, alimentando um canal dignificante e promotor da abertura de um novo ciclo
relacional entre os acorianos e a Casa que os representa.

5.7 Parlamento Memoria

A emigracdo marcou indelevelmente a realidade insular e o imaginario da nossa
memoria coletiva. As nossas nove ilhas somaram uma décima ilha, milhares de
vezes mais numerosa do que as primeiras e sintetizaram com ela o que Vitorino
Nemésio designou como agorianidade.

Cada uma das comunidades emigradas reclama ser a décima ilha, do Brasil ao
Canad4, dos Estados Unidos as Bermudas ou ao Uruguai. Em cada uma delas,
persiste uma identidade compoésita que associa o patrimoénio cultural ilhéu a
vivéncia edificada no pais de adocéo.

Permanecemos em todas as décimas ilhas por via desses lagos que prolongam
geracbes e geracbes de raizes, afetos, pesquisas, cultura e solidariedade.
Permanecemos unidos por fios idiossincraticos invisiveis que se reforcam todas
as vezes que as ilhas se aproximam.

Por outro lado, existem vivéncias reconditas que os filtros pessoais ou
Institucionais ndo trouxeram ainda ao conhecimento e que o ritmo do tempo pode
fazer desaparecer, sem rasto.

O Parlamento Memoéria é uma via de unifo entre todas as ilhas acorianas, dentro
e fora dos Acores e de todos os agorianos, que amplia o espaco da nossa missio e
cumpre o designio da nossa presen¢a no mundo.

5.8 Parlamento Inclusivo

A discriminacido é um dos males socials mais gravosos para as condi¢cbes de
igualdade e justica que devem prevalecer em todo o relacionamento das
instituicbes com os cidadaos.

Como primeiro Orgdo da Regido a ALRAA tem de cuidar da sua acessibilidade
para todos os cidadaos, sem discriminar as pessoas portadoras de deficiéncia,
combatendo as desigualdades e promovendo a participacao de todos. Nesta
senda, e em cumprimento da Legislacao, criaremos as condi¢des necessarias para
tornar o Parlamento e os seus servigos acessiveis para todos.
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5.9 Parlamento Sustentavel

Melhorar a gestdo ambiental do Parlamento, com a implementagao de um
Sistema de Gestdo de Residuos e o desenvolvimento de acdes de
sensibilizacdo, que apelem a responsabilizacdo de cada deputado, funcionario e
colaborador de forma a firmar um compromisso com a sustentabilidade da nossa
acdo é um objetivo relevante na nossa caminhada e um exemplo que se pretende
multiplicar.

Separar residuos, utilizar impressoes frente e verso, privilegiar o digital ao papel,
desligar os equipamentos no final do expediente, utilizar a luz natural sempre
que as condig¢des possibilitem, evitar o consumo de Agua engarrafada e o uso de
plasticos, reutilizar sobras de papel como blocos de notas, entre outros, sao
praticas que esta Legislatura ira estimular de forma insistente tendo como
objetivo contribuir para a satide das nossas ilhas e, em ultima instancia, alinhar
com as politicas ambientais do planeta.

6. Comunicacao e Imagem

A ALRAA nao pode alhear-se desta realidade e tem mesmo o dever de a
disponibilizar aos cidadios incentivando com meios atualizados o exercicio da
cidadania e a proximidade do individuo e do coletivo social a institui¢do, ambos
definidos nos seus objetivos estratégicos.

Estreitamente ligado ao conceito de comunicacao esta o conceito de imagem. Hoje a
Imagem, mais do que a visdo que temos de nés, da natureza, dos acontecimentos e
das instituic¢oes é o trabalho de construc¢éo que as institui¢oes fazem de si proprias
no e para o mundo social.

A Assembleia tem a sua prépria forga simbdlica e institucional e a sua imagem
sobressai desse fator e da qualidade dos seus servicos; por outro lado, existe um
desconhecimento generalizado das praticas e do trabalho parlamentar que ndo deve
ser ignorado e remete para a necessidade de uma maior divulgacdo contributiva
para o conhecimento da sua missao, visdo, objetivos, projetos, iniciativas e ac¢oes de
modo a restaurar a dignidade da politica e dos seus valores.

Estes principios sustentam também este Plano de Atividades e a concretizacao de
todas as suas propostas. A comunicagio é transversal a todos os seus intervenientes,
dos acorianos a outros 6rgaos legislativos, prestigiando os valores da cidadania e da
nossa insercdo no mundo. E ela que comanda a proximidade ao cidadio e dessa
proximidade emergirda a nossa imagem, seja pelas tecnologias de informacio seja
pela via da reflexdo presencial e do debate plural, tendo sempre como referéncia a
esséncia da nossa misséo.
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6.1 Acao de sensibilizacido nas areas de Protocolo e Atendimento

No mundo global, a comunicacdo assume cada vez mais uma maior
1mportancia, quer ao nivel do apoio aos cidadios que procuram a Assembleia,
quer no que diz respeito a divulgacdo do funcionamento, das competéncias e
das atividades realizadas, reduzindo-se, desta forma, ndo s6 o
desconhecimento em relagdo a instituicdo, mas também o afastamento
existente entre a instituicdo e os cidaddos. Para uma comunicacdo que se
pretende eficiente, digna deste ()rgéo da RAA, a Assembleia promovera
acoes de sensibilizacdo dirigidas aos funciondrios que organizam e/ou
contribuem nas sessdes solenes, comemoracées ou outras atividades e que
sdo responsaveis pelo atendimento e encaminhamento de todos aqueles que
se dirigem a Assembleia.

6.2 Newsletter

A newsletter constitui uma ponte primordial entre o Parlamento Acoriano e
a populacdo. Com regularidade mensal, a newsletter divulga informacao
sobre a atividade parlamentar, sobre a Assembleia e os eventos organizados,
dando a conhecer, igualmente, obras literarias e de arte que integram o seu
acervo, os acontecimentos que aconteceram e os que se realizardo. Volvidos
3 anos do lancamento do primeiro numero, é intencido da Assembleia
reformular o visual da newsletter, tornando-a mais agradavel e de facil
leitura.

6.3 Novas ferramentas de comunicacao

Atualmente, as redes sociais sdo um veiculo fundamental na divulgacao da
informacdo. Neste seguimento, e de forma a comunicar, eficazmente, com os
cidaddos, a Assembleia pretende adotar, em 2019, algumas das novas
ferramentas de comunicacio que estdo, diariamente, ao dispor dos cidadios,
com o objetivo de divulgar as suas atividades culturais (Parlamento
Presente).

7. Relacoes Externas

No atual contexto internacional, o estreitamento dos lacos com as instituigées
nacionais e estrangeiras é essencial, designadamente com as institui¢cbes da Unido
Europeia (UE), com os parlamentos regionais dos diversos Estados-membros, com
as comunidades agorianas espalhadas pelo mundo e, também, com os parlamentos
das regides de lingua oficial portuguesa.
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7.1 Conferéncia das Assembleias Legislativas Regionais Europeias
(CALRE)

Desde a sua fundacgio, em 1997, a missdo da CALRE é aprofundar os principios
democraticos e participativos no seio da UE, defender os valores e os principios
da democracia regional e reforcar os lacos entre as assembleias legislativas
regionais europeias. A CALRE constitui, assim, um importante forum de debate
e de partilha de boas praticas nos mais variados dominios. A Assembleia
participa ativamente na CALRE desde 1997. Pela primeira vez, em 2018, a
Assembleia assumiu a Presidéncia desta Conferéncia (mandado anual).
Conforme o estipulado no Regulamento da CALRE, em 2019, a Assembleia
assumira a Vice-Presidéncia, auxiliando, desta forma, o novo Presidente.

7.1.1 Assembleia Plenéria

Retne todos os presidentes dos Parlamentos Regionais que integram a
CALRE, em sessdo plenaria anual.

7.1.2 Comissdo Permanente
Composta pelo Presidente, pelo Vice-Presidente, por um Presidente por cada
Estado-membro que integra a CALRE e pelos coordenadores dos Grupos de

Trabalho. A representacgao de Portugal na Comissdo Permanente da CALRE
é assegurada pelos Parlamentos das regiées auténomas portuguesas, de
forma rotativa e anual. Em 2019, cabe a Assembleia Legislativa da Regido
Auténoma dos Acores essa representacao.

7.1.3 Grupos de trabalho da CALRE
Em 2018, aquando da Presidéncia acoriana da CALRE, a Assembleia nao

integrou nenhum dos Grupos de Trabalho. Habitualmente, a Assembleia
participa em quatro Grupos de Trabalho: Subsidiariedade; Democracia
Interativa; Igualdade de Géneros e Despovoamento e Envelhecimento
Demografico.

7.2 Jornadas Parlamentares Atlanticas (JPA)

As JPA retinem de dois em dois anos os Presidentes e os Deputados dos
Parlamentos das Regides Auténomas dos Agores, Canarias e Madeira e da
Republica de Cabo Verde e visam permitir uma maior proximidade entre as
regides da Macaronésia, aprofundando questbes de interesse mutuo e
permitindo o desenvolvimento de projetos que potenciem estes territorios,
que possuem elementos identitarios comuns.

Iniciadas em 1990, as JPA reuniram sete vezes até ao ano de 2006. Apods dez

anos de interregno, a nona edi¢do das Jornadas realizou-se nos Acores, em
junho de 2018.
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Conforme rotatividade expressa no seu Regulamento Geral, esta prevista a
realizacdo de uma reunido do Grupo de Ligacdo, em fevereiro de 2019, em
Cabo Verde, com vista a preparagdo das X Jornadas Parlamentares
Atlanticas realizar-se no mesmo Arquipélago, no ano de 2020.

7.3 Principio da Subsidiariedade

7.3.1 Rede de Observancia da Subsidiariedade do Comité das Regides

Foi criada em 2007 com o objetivo de consultar direta e rapidamente os
6rgaos de poder local e regional através de questionarios eletronicos, os quais
enriquecem os trabalhos consultivos habituais do Comité das Regides no
panorama institucional da UE.

Deste modo, considera-se importante a participacdo ativa na Rede de
Observancia da Subsidiariedade, através das respostas as consultas
propostas, atendendo sempre ao interesse das tematicas abordadas para a
regido e as competéncias desta Assembleia.

7.3.2 Audicao Parlamentar sobre o Programa Legislativo e de Trabalho da

Comissao Europeia

Participacdo na audicdo anual supracitada, organizada pela Comissao de
Assuntos Europeus da Assembleia da Republica, para debater as matérias
com maior impacto para Portugal, constantes do programa legislativo e de
trabalho da Comissdo Europeia.

7.4 Protocolos

Os protocolos definem linhas de cooperacio parlamentar cujos objetivos
assentam no estabelecimento e/ou reforco de lacos histéricos, culturais,
solidarios, econémicos e cientificos com comunidades europeias, de regiées ou
Estados com as quais o relacionamento se firmou por via da emigracéo agoriana
ou com Estados ilhéus e pertencentes & Comunidade de Lingua Portuguesa.

A Assembleia persegue o objetivo de confirmar os protocolos anteriormente
celebrados (Assembleia Legislativa Regional do Principe; Assembleia Legislativa
do Estado de Santa Catarina; Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande
do Sul; Assembleia Nacional da Republica Democratica de Sdo Tomé e Principe),
dignificando-os e abrindo espacos de reflexdo conjunta para encontrar modelos
de concretizacdo eficazes e benéficos para ambas as partes.

Neste ponto, destaque para a cooperacido institucional existente com o
Parlamento da Galiza, desde 2016, com a realizacdo de atividades anuais,
considerando os lagos que unem estas duas regides europeias, que para além da
lingua, partilham igualmente o mar e a condi¢ao autonémica.
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8. Organizaciao e Gestao

Assumindo o novo paradigma da gestdo publica, em que se impde uma Gestio
orientada aos 3 E’s: Estratégica, Eficaz e Eficiente, devera a ALRAA alinhar os
servicos técnicos e administrativos com a missdo e os objetivos estratégicos a
médio prazo, inovando nas ferramentas de trabalho e na prépria organizacao.

8.1 Organizacao

Uma gestao orientada aos 3 E’s implica uma permanente analise organizacional
conducente ao desafio da Gestdo por Processos (BPM - Bussiness Process
Management), assim como a uma gestao ainda melhor de recursos.

8.2 Gestao por Processos

A Gestado por Processos impée que, for¢cosamente, tenhamos de conjugar uma
organizacio por processos com um tradicional “modus operandi”’ funcional dos
servicos, das tecnologias e dos recursos humanos internos.

8.2.1 Sistema de Gestdao da Qualidade

Continuar a aplicar o sistema de Gestao pela Qualidade, integrado com o
sistema de avaliacdo de desempenho, STADAPRA, dotando as ferramentas
tecnoldgicas internas de funcionalidades de controlo e monitorizacdo, a
realizacdo de Heteroavaliacées e Auditorias, bem como a avaliacdo de
servicos e prestadores de servigos externos.

8.2.2 (Re)Organizacio dos servigos por processos

Inerente a uma gestao orientada a qualidade esta uma gestao orientada aos
processos pelo que devera ser, continuamente, feita uma reavaliacdo dos
Workflows internos existentes, a definicdo e implementacdo de novos
processos, o estabelecimento de métricas e a atribuicdo de Gestores de
Processo.

8.2.3 Plataforma de BPM

A gestdo por processos implica necessariamente uma plataforma eletrénica
de BPM que a suporte. Neste sentido a ALRAA estd a implementar uma
plataforma com motor de workflow e modelador grafico de fluxos que nesta
primeira fase dara suporte aos processos inerentes a obrigagido comunitaria
da implementacdo de um Plano de Protecdo de Dados Pessoais, e que em
2019 devera cobrir os processos da Atividade Parlamentar e em 2020 os
demais processos da ALRAA.
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8.3 Protecao de Dados

O novo Regulamento de Protecio de Dados (RGPD) - 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, obrigou a que a
ALRAA, até maio de 2018, tenha revisto a forma como trata os dados
pessoais a que tem acesso e adote medidas concretas para assegurar o seu
cumprimento.

Assim devera ser mantido o ja criado Plano de Ac¢éo para a Prote¢do de Dados
que integra o regulamento, a seguranca das plataformas, fisicas e
eletrénicas, bem como manter ativo a funcao do DataProtector

8.4 Gestao de Recursos

8.4.1 Indicadores de Gestéo

Manter o sistema de indicadores de gestdo a Presidéncia, Conselho
Administrativo, Secretaria Geral e aos Lideres Parlamentares. O sistema
integra dados da area financeira, economato, recursos humanos e métricas
de processos internos. Permite uma maior eficiéncia na tomada de decisoes.

8.4.2 Recursos Financeiros

Continuar a automatizar e informatizar alguns mecanismos internos de
controlo com vista a otimizacdo dos recursos atualmente afetos a essas
tarefas, bem como aumentar a fiabilidade dos resultados e permitir uma
permanente analise de relatérios de evolucdo de despesa, com claras
vantagens na diaria gestdo e tomada de decisdo, assim como nas tarefas de
preparacio orcamental, planeamento e analise de desempenho financeiro.

8.4.3 Recursos Humanos

Manutencio do Portal RH, onde, de uma forma integrada, é disponibilizado
consultas ao cadastro individual, aos processamentos remuneratorios
mensais, assiduidade, férias e servicos online especificos, bem como a
aquisi¢do de nova aplicacio de relégio de ponto.

8.4.4 Conhecimento

Dotar, a longo prazo, a ALRAA de uma cultura do conhecimento,
essencialmente sobre matérias e atividades relacionadas com a atividade
parlamentar, plenario e comissées especializadas, de ambito estritamente
técnico, por forma a que o dominio do core bussiness da ALRAA, ou seja
conhecimento, passe a ser encarado como um recurso interno disponivel no
apoio a Presidéncia e Grupos e Representacées Parlamentares.

8.4.5 Normas e Procedimentos Internos

Rever e manter atualizadas as Normas Internas, assim como o Plano de
Contingéncia dos Servicos, o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcéo e
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Infracoes Conexas e o Sistema de Controlo Interno, por forma a normalizar-
se procedimentos e a gerir-se mais eficazmente os recursos humanos,
financeiros e tecnolégicos.

8.4.6 Biblioteca e Centro de Documentacéo

Reforcar continuamente, e dentro das disponibilidades e novidades, o espélio
bibliografico sobre Autonomia e Regionalismo. Analisar e disponibilizar
acessos a motores de pesquisa legislativa disponiveis no mercado. Dotar a
Biblioteca de um software de gestdo adequado.

8.4.7 Gestao de Arquivo

Migrar o atual arquivo fisico existente na sede da ALRAA para a cave do
edificio conexo que foi dotado das devidas condic¢bes de arquivo fisico de séries
documentais, em estreito cumprimento das tabelas de conservacao e
eliminacéo de documentos aprovadas pela Mesa da ALRAA em 2018.

8.4.8 Recursos energéticos

Implementar as recomendacdes resultantes da Certificacdo Energética,
conforme previsto no quadro legal em vigor (RESECE e RCCTE), bem como
a implementacéo do Plano Manual de Prevengao, tendo como objetivo final a
reducdo da fatura de consumo energético e a melhoria do nivel energético
dos edificios.

Em termos de certificacdo energética, conforme escala aqui apresentada, a
situagao em julho de 2017 é a constante na tabela seguinte.

VA
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ITha CE

Flores F (2010)

Corvo A (2011)

Faial B (Sede) (2012)
CROF) (2012)

Pico D (2010)

Sao Jorge B (CDS) (2010)
E (2010)

Graciosa G (2010)

Terceira C (2010)

Sao Miguel B (2012)

Santa Maria G (2010)
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V. Conduzir o Plano: Recursos e meios disponiveis

A implementacdo do presente Plano de Atividades nio pode dissociar-se da realidade
organizativa, nem dos meios e recursos que estéo ao dispor da ALRAA para a implementagio
dos projetos planeados.

Para permitir a prossecucgéo da Missdo da ALRAA, assim como o cumprimento dos objetivos
estratégicos, o Parlamento providencia servigos técnicos e administrativos centrais e de
suporte a todos os parlamentares e pessoal dos Grupos e Representacoes Parlamentares na
prossecucédo do seu core bussiness: a Atividade Legislativa.

1. Organograma

Masa

Plendric

‘Gabinete de Relagbes
Consalho Administrative M uclanuds S‘;;‘ao il PR Prasidente da ALRAA Externas, Protocolo @
il = Comunicagao Social

Gablente da Secretaria Geral Biblicteca & Centro de
Assessoria Técnica Documentagéo

Sactor Financeira S%ws _Sectg(pl:j&:‘:vL % W
1 Contabilidade  — 1 RecHumanos Arquivo — A%‘—;if:":‘zc'% — Informética
— _ Patiménio || Servigos Gerais Expediante || Redacgan — S[i‘sﬁ;""“m'::de
— Tesauraria fed  Aprovisionamento ! Sac. Apoio Admin b %
L——1 Sec. Apoio Admin ——— Sec. Apoio Admin Audie-Visual
Composicio &
Eﬁ;ﬁicas
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1. Recursos Financeiros

Para a prossecugio do presente Plano de Atividades prevé-se:

Orcamento proposto 2019 12 650 000 €

Receitas Correntes 12 543 100 €

Receitas Capital 105 900 €

Outras receitas 1000 €

Transferéncias correntes ORAA 2019 12 542 800 €
Transferéncia capital ORAA 2019 103 900 €
Receitas proprias 3300 €

Distribuidas pelas seguintes grandes rubricas da despesa:

Despesas com Pessoal 7 848 500 €
Aquisi¢do de Bens e Servigos 1761 600 €
Transferéncias Correntes 2 000 000 €
Juros e outros encargos 500 €
Outras Despesas Correntes 933 500 €
Despesas de Capital 105900 €

Total 12 650 000 €

A proposta de Orgamento da ALRAA para 2019 encontra-se no anexo II.

2. Recursos Humanos Presidéncia, Grupos e Representacoes
Parlamentares

Os Recursos Humanos que constituem o Gabinete da Presidéncia e os Grupos e
Representacoes Parlamentares estdo distribuidos da seguinte forma:
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Gabinete da Presidéncia 5
Deputados 57
Adjuntos 5
Secretarios 6
Auxiliares de Secretario 44

4. Recursos Humanos da Secretaria-Geral
Em 2019 a ALRAA prevé o mapa de pessoal constante no anexo III.

A ALRAA conta também neste momento com um Oficial da PSP, destacado pelo Ministério
da Administrac¢do Interna para assegurar o Servico de Seguranca Privada da ALRAA.

5. Recursos Tecnologicos

A ALRAA dispoe de rede local (LAN) UTP Categoria 5 em todos os seus edificios com
switching nivel 3 (VLANSs e power over ethernet ). Em termos de rede inter-ilhas (WAN)
dispoe de uma VPN composta por 11 sites, interligados por circuitos dedicados com coletora
principal e ligacdo a Internet na Horta, circuitos redundantes entre os nds principais e
sistema integrado de Firewall. Dispde ainda de varios AcessPoints para acesso Wireless a
rede da ALRAA.

Em termos de Data Center a sala principal de servidores encontra-se na sede da ALRAA. E
composta por 10 servidores, em bastidores proprios, corrente elétrica estabilizada e sistema
de refrigerac¢do redundante. Dispoe ainda de virtualizacdo de alguns servidores assente em
hyper-V, bem como de servidores em Azure.

Nas delegacgdes existem racks com 1 servidor. Alguns dos servidores existentes nas
delegacoes funcionam como réplicas de alguns servigos centrais e nucleares e disponibilizam
armazenamento local de ficheiros.

Em termos de equipamentos informaticos o parque atual é o seguinte:
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CORVO | FLORES | FAIAL | PICO | S.JORGE | GRACIOSA | TERCEIRA S. MIGUEL S. MARIA Total
SERVIDORES 0 1 25 1 1 1 1 1 1 32
DESKTOPS 2 4 41 4 3 3 7 11 2 77
PORTATEIS 3 3 33 4 3 4 16 26 3 95
MULTIFUNGOES 2 3 13 2 3 2 3 5 2 35
IMPRESSORAS 1 1 25 2 3 0 6 13 2 53
FOTOCOPIADORAS 0 0 0 1 0 1 4 4 1 11
FAXS 0 0 7 0 1 0 3 1 0 12
SCANNERS 0 0 7 0 1 0 0 1 0 9

6. Arquitetura de Processos da ALRAA

O seguinte esquema resume os processos de 1° Nivel existentes na ALRAA, face as
atribuic¢bes que lhes estdo cometidas, aos servigos essenciais prestados e a sociedade onde
se encontra.

Cidadaos

Governo da
Republica

Governo da
Regiao

erir Sistemas de
Informagao

Definir Estra

Gerir a melhoria
spntinua

Entidades néo

Empresas .
P Governamentais

Gerir Recursos Fornecedores

Humanos

Parceiros

GPS & RPS

CALRE Legenda:

Colaboradores
Stakeholders

Processos.
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7. Atividades Técnicas e Administrativas de Suporte
Os varios setores e unidades organicas da ALRAA tém como objetivos comuns:

O1: Assegurar o cumprimento de prazos dos projetos, atividades e tarefas que forem
incumbidos e definidos para cada Setor;

02: Garantir a implementagao do plano de melhoria continua de cada Setor;

03: Garantir um bom nivel de satisfag¢io relativamente aos servigos prestados por cada
Setor;

Em seguida enumeram-se as principais atividades e objetivos de cada unidade organica.

7.1 Gabinete de Assessoria Técnica
Area Juridica
04: Melhorar a informacéo e os servicos prestados na area juridica
05: Garantir a divulgacao interna de nova legislacao/regulamentacéo relevante
06: Promover um eficaz servigo de apoio as comissoes
Area Econémica
04: Melhorar a informacéo e os servicos prestados na area econémica
05: Assegurar Auditorias Internas de Qualidade ao Sector Financeiro
06: Promover um eficaz servigo de apoio as comissoes

O7: Melhorar o sistema interno de indicadores econémicos

Atividades especificas area Juridica

e Elaboracao de informacgdes e pareceres juridicos

e Organizacao/Elaboracio de processos de aquisi¢io de bens e servicos
e Elaboracio de contratos

e Atualizacio da legislacdo aplicavel a ALRAA

e Controle e gestdo de contratos

juridico, propondo as retificagdes necessarias para efeitos de redagao final

Atividades especificas area Econémica

Tribunal de Contas;
e KElaboracao de informacgdes e pareceres econdémico-financeiros;

como de concursos de pessoal;

e Apreciar os textos aprovados pelo Plenario, tendo em especial atencéo o rigor técnico-

e Prestacdo de apoio técnico ao Setor Financeiro, especificamente no que se refere a
execucdo da contabilidade em SNC-AP, a elaboracido e execuc¢ido do orcamento, a
gestdo financeira e patrimonial e a elaboracdo da Conta de Geréncia a submeter ao

e Participacdo em comissdes e juris de processos de aquisicdo de bens e servi¢os, bem
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7.2 Gabinete de Relagoes Externas, Protocolo e Comunicacao Social
04: Melhorar a informagao de promocéao e divulgacdo da ALRAA

05: Melhorar os servigos prestados a missoes e delegagoes oficiais da ALRAA e na
realizacido de eventos

06: Promover uma maior atualiza¢ao das bases de dados de apoio ao protocolo
O7: Melhorar o arquivo histérico de eventos

08: Melhorar o repositério digital de noticias

Atividades

o Elaboracio de estudos e de pareces técnicos

e Organizacio e acompanhamento de missoes oficiais, de delegagdes e de eventos
e Organizar e promover o Plenario Jovem

e Apoiar a organizacio do Dia da Regido

e Manter atualizada a pagina da intranet e internet relativa ao Setor

e Manter atualizado o repositorio histérico de eventos

e Proceder ao clipping de noticias diario e arquivamento em repositorio digital

e Assuntos correntes

7.3 Biblioteca e Centro de Documentacao

04: Melhorar a ocupagao, fisica ou virtual, da Biblioteca e Centro de Documentagio

Atividades

e (Catalogacao das monografias, documentos, ...
e Registo auténomo das entradas no setor

e Pesquisas de legislacdo a pedido

e Atendimento geral aos utentes da Biblioteca

7.4 Setor de Recursos Humanos e Servigos Gerais
04: Melhorar a informagao e os servigos prestados ao Setor Financeiro e aos seus utentes
05: Zelar pela boa imagem da ALRAA

06: Garantir a manutencio das instalacoes da ALRAA

Atividades Sec¢do Administrativa

o Processamento/Atualizacgédo dos Processos Individuais
e Arquivo de Processos Individuais
e Expediente da sec¢do e outro

e Encaminhamento de Assiduidade para entidades de origem dos deputados e pessoal

GPs
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o Contagem de tempo dos trabalhadores, deputados e funcionarios politicos

e Mapa de férias, escaldes, categorias, antiguidade

e Balanco Social

o SIOE

e Processamento dos Vencimentos

o Entrega de Declaracdo mensal de remuneragdes a Seguranga Social, CGA e Finangas

e Estimativa de orcamento de abonos certos e permanentes — pessoal

e Gestdo Portal RH

o Publica¢ées na BEPA e Jornal Oficial

e Programas ocupacionais

o Emissdo de Cartées de deputado

o Mapas de formagao

e Processo de inscricdo em ac¢oes de formacio dos funcionarios

e ADSE

¢« CGA

e Abono de Familia

o Passaportes especiais/diplométicos

e Reldgio de Ponto/Assiduidade

e Registo mensal da assiduidade dos trabalhadores do mapa de pessoal e funcionarios
politicos, para efeitos de processamento de vencimentos e contagem de tempo

e Aprovisionamento

e Atividades especificas dos Auxiliares

o Colaboragéo com todos os servicos da ALRAA na expedigdo interna de documentos

e Servico de Expediente externo de documentos

e Distribuicdo de correspondéncia

e Fotocépias

e Servico de rececio e encaminhamento de pessoal externo a ALRAA

e Servigo de Bar

o Atividades especificas da Telefonista

e Execucio de chamadas

e Recec¢do e encaminhamento de chamadas

e Atividades especificas Motoristas

e Motorista da Presidéncia e servicos de exterior

o Atividades especificas Limpeza

e Limpeza da sede e Residéncia Oficial conforme planeamento de servico

e Atividades especificas Manutencao de Instalagoes

¢ Rotinas de manutencio do Sistema de AC e Elétrico

e Intervencoes de eletricidade, carpintaria, canalizacdo e pintura nas instalacoes

o Instalacgdo de cablagem e sistemas de rede informatica, telecomunicagées e elétrica

7.5 Setor de Arquivo e Expediente

04: Melhorar o registo de documentagéo e os tempos de resposta do Setor

Atividades

e Abertura de Processos
e Abertura de Processos fisicos e digitais

31




PLANO DE ATIVIDADES 2019

e Pesquisa em Arquivos fisicos e digitais

e C(Classificacao de Documentos

e Registo dos Documentos e Processos no Sistema de Gestdo Documental

¢ Encaminhamento de processos eletronicamente

e Arquivo de Processos

o C(Carregamento das Bases de Dados de Iniciativas, Atividade Legislativa e
Parlamentar

e Saidas gerais da ALRAA

e Relacionamento de documentos e processos

7.6 Setor Financeiro
04: Melhorar a gestio financeira e os tempos de resposta do Setor

05: Melhorar a imagem dos servigos prestados

Atividades

¢ Elaboracao de Or¢gamento

e Alteracoes Orcamentais

e Processamento de Despesas

e Emissao de requisicoes

e ADSE

o Processamento de Receitas

e Processamento de Ajudas de Custo

o Processar pagamentos (cheques e transferéncias bancarias)

e Reconciliacdo Bancaria

o Cobranga de Receita

o Gestdo do Fundo de Maneio

e Gestdo das deslocagbes com a marcacdo e emissdo de requisicoes de viagem e
alojamento

e (Gestdo das parcerias externas

e Atualizacdo e controlo de limites de plafonds, jornadas e atividade parlamentar

7.7 Setor de Atividade Parlamentar
04: Melhorar a informacéo e os servigos prestados pelo Setor aos seus utentes

05: Melhorar o servico de apoio as comissoes e o relacionamento com os seus Presidentes e
Relatores

06: Manter um sistema regular de autoavalia¢ido, monitorizagdo e melhoria continua

Atividades

o Convocatérias para as Comissoes e Plenarios

e Convocatodrias para as reunides da Mesa e Conferéncia de Lideres
e Elaboracio de oficios diversos, expediente e secretariado

o Elaboracio das agendas das sessoes
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e Distribuicio de documentagdo referente a atividade parlamentar (fisica e
eletronicamente)

e Apoio na elaboracéo das Atas da Mesa

e Apoio ao Gabinete da Presidéncia

e Apoio a Secretaria Geral e GREPCS, em termos administrativos

Atividades especificas da Redacio

e Redacio (transcricdo do som para texto) das sessoes plenarias e comissoes
e Atualizacgio de hyperlinks nos diarios
e Carregamento de diarios na Base de Dados Legislativa

7.8 Setor das Tecnologias, Sistemas de Informacao e Inovacao

04: Melhorar a disponibilizacio de servicos eletronicos e a disponibilidade dos sistemas e
das infraestruturas

05: Melhorar a disponibiliza¢ido de informacio nas bases de dados desenvolvidas
internamente

Atividades especificas da Informatica

e Organizacao, Gestdo e Manutencio da Rede de comunicacoes

e Manutencao Arquitetura de Servidores MSFT

e Controle e execucio de Backups diarios

e Gestdo da Active Directory (criacdo de users, cotas, ativos, politicas de seguranca,
politicas de software,...)

e Atualizacgdo da pagina da ALRAA (html e sgbd)

e Atualizacdo, Manutencio e Desenvolvimento de Links, Contetidos e Formularios na
Intranet

o Controle da configuragdo das maquinas

e Processos de aquisi¢ido de material e servigos para o setor

e Pareceres sobre pedidos de aquisi¢cdo de material

o Assisténcia local e remota de utilizadores

e Reparacio e manutencio de equipamentos

e Atualizacio de sistemas de servidor, desktop e aplicacional

e Organizacao de contetidos na pagina da ALRAA

e Gestdo do Mail

e Analise de trafego da rede

e Desenvolvimento aplicacional

o Desenvolvimento e Manuten¢do Bases de Dados

e Gestfo do Sistema de Videoconferéncia

e Gestéo do Sistema de VOIP

Atividades especificas da area de Audio-Viduais

e Direcionamento da WebCam durante os plenarios
e Apoio as sessoes plenarias e comissées em termos de som e gravacio das mesmas
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Elaboracido e impressido do diario da ALRAA, suplementos e separatas, boletim
informativo e outros trabalhos pontuais

Elaboracio e impresséo de convites, cartes de visita, ....

Apoio a reprografia e encadernacoes e plastifica¢ées

Atualizacdo e monitorizacio do portal audio e video
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ANEXO I. SIADAPRA
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Vem sendo uma aposta da ALRAA a Gestao pela Qualidade, consagrada inclusive na atual
organica, pelo que decorre com naturalidade a integracdo do STADAPRA com o Plano de
Atividades.

O SIADAPRA ¢ aplicavel, por forca da lei, a Secretaria-Geral e ao Gabinete de Relacées
Externas, Protocolo e Comunicagao Social da ALRAA.

Assim, tendo em conta os Objetivos Estratégicos da ALRAA, bem como a sua Missdo, Visido
e Valores, a Missao, Visdo e Objetivos Estratégicos da Secretaria-Geral estipulados em
termos de QUAR séo:

Missao da SG: Assegurar o apoio técnico e administrativo a Presidéncia e Grupos e
Representagées Parlamentares

Visao da SG: Ser um 6rgdo com uma gestao eficaz e funcionamento de exceléncia
Objetivos Estratégicos da SG (OEs):

e Simplificar e normalizar procedimentos internos com vista a otimizacao de recursos (OE1);
e Promover a desmaterializacdo de processos (OE2);

e Disponibilizar as infraestruturas técnicas e tecnoldgicas de suporte (OE3);

e Promover e zelar pela imagem da ALRAA (OE4).

Definida a misséo, a visdo e o QUAR, com os objetivos estratégicos (OE), os objetivos
operacionais (OO) e os indicadores de medic¢do, foram elencadas as atividades e tarefas
inerentes aos projetos e acoées descritas no Plano de Atividades, por forma a se inferir o seu
contributo para a avaliagdo de desempenho da Secretaria-Geral enquanto organismo, bem
como, definir, para cada unidade e/ou colaborador, os objetivos concretos a atingir em 2018.
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QUAR - Quadro de Avaliagado e Responsabilizagdao
Assembleia Legislativa da Regido Autonoma dos Agores
Organismo: Secretaria Geral

Missao:

|Assegurar 0 apoio técnico e administrativo a Presidéncia e Grupos e Representacdes Parlamentares.

Visao:

|Ser um érgdo com uma gestao eficaz e funcionamento de exceléncia.

Objectivos Estr (OE)

-

OE1 [Simplificar e normalizar procedimentos internos com vista a otimizagéo de recursos

OE2 |Promover a desmaterializagdo de processos

OE3 [Disponibilizar as infraestruturas técnicas e tecnoldgias de suporte

OE4 [Promover e zelar pela imagem da ALRAA

Objectivos Operacionais (00)
Eficacia
001 Assegurar a seguranga fisica de bens e pessoas

Ponderagéo:
Ponderagéao:

30%
30%

002 A

008 A

| Indicadores [Meta 2019 [Superagao [Peso [Resultado [Taxa de Realizagéo [Classificacdo [Desvio [Fonte de Verificagao
| Nivel de Implementacgo do servico interno de Seguranca 75%]| 80%] 100%| [Relatorio Actividade e Mapa Monitorizagao
gurar a img 1itacdo da Resol Para uma Assembleia Amiga do Ambiente Ponderagao: 10%
Indicadores Meta 2019 Peso |Resultado |Taxa de Realizagdo |Classificagdo |Desvio Fonte de Verificagao
Nivel de Implementagéo das tarefas inerentes a Resolugéo "para uma Assembleia Amiga do Ambiente"
definidas para 2019 75% 80%] 100% Relatorio Actividade e Mapa Monitorizagéo
003 Assegurar o cumprimento de prazos de projectos e tarefas Ponderagao: 30%
Indicadores Meta 2019 Peso |Resultado |Taxa de Realizagdo |Classificagdo |Desvio Fonte de Verificagao
Nivel de cumprimento dos prazos dos projectos e actividades planeadas (percentagem dos projectos
cumpridos dentro do prazo pelas vérias unidades organicas) 75% 80%| 70% Relatorio Actividade e Mapa Monitorizagcdo
Nivel de cumprimento dos prazos de tarefas planeadas ou pontualmente atribuidas (percentagem das
tarefas cumpridas dentro dos prazos pelas varias unidades organicas) 75% 80%]| 30% GD e Mapa Monitorizagéo
004 Garantir a disponibilidade dos Sistemas Informaticos e Infra-Estruturas Técnicas e Tecnolégicas Ponderagao: 30%
| Indicadores [Meta 2019 [ [Peso [Resultado [Taxa de Realizagéo [Classificacdo [Desvio [Fonte de Verificagao
[ Nivel de Implementacéo do definido para 2019 80%| 85%| 100%] [Relatorio Actividade e Mapa Monitorizag&o
Eficiéncia Ponderagao: 40%
005 Garantir a implementagao de um plano de melhoria continua dos servigos Ponderagao: 60%
Indicadores Meta 2019 Peso |Resultado |Taxa de Realizagdo |Classificagdo |Desvio Fonte de Verificagao
Nivel de Implementagédo do Plano de Melhorias para 2019 (percentagem das melhorias atingidas pelas
varias unidades orgénicas) 75% 80%] 100% Relatorio Actividade e Mapa Monitorizagcéo
006 Garantir a disponibilizagdo de novos servigos electronicos Ponderagao: 40%
| Indicadores [Meta 2019 [ [Peso [Resultado [Taxa de Realizagéo [Classificacdo [Desvio [Fonte de Verificagao
| Nivel de Implementagéo dos novos servicos electrénicos definidos para 2019 80%] 85%]| 100%]| [Relatorio Actividade e Mapa Monitorizagdo
Qualidade Ponderagéo: 30%
007 Assegurar instalagoes condignas as actividades da ALRAA Ponderagao: 30%
| Indicadores [Meta 2019 [ [Peso [Resultado [Taxa de Realizagéo [Classificacdo [Desvio [Fonte de Verificagao
[ Nivel de Implementac&o do definido para 2019 95%| 80%| 100%] [Relatorio Actividade e Mapa Monitorizag&o
gurar a divulgagao e pr cao da Actividade da ALRAA Ponderagao: 30%
| Indicadores [Meta 2019 [ [Peso [Resultado [Taxa de Realizagéo [Classificacdo [Desvio [Fonte de Verificagao
[ Nivel de Implementac&o do definido para 2019 75%]| 80%| 100%] [Inquérito utentes




009 Assegurar a implementagao e promogéao do "Parlamento Presente"

Ponderagéo:

40%

[ Indicadores [Meta 2019 [ [Peso [Resultado [Taxa de Realizagdo [Classificagdo [Desvio [Fonte de Verificagao
[ Nivel de Implementac&o do definido para 2019 95%| 80%| 100%] [Inquérito utentes
Avaliacao de D penho do Servico Ponderagédo Avaliagdo do Desempenho Avaliagdo Qualitativa
Eficacia 30%
Eficiencia 40%
Qualidade 30%
Recursos Humanos Pontuagéo Planeado Realizados Desvio
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 1
Dirigentes - Direcgdo Intermédia 16 3
Técnico Superior 12 12
Assitente Técnico 8 22
Técnico de Informatica 6 3
Assistente Operacional 5 35
Total 76 0
Recursos Financeiros (euros) Estimad Realizado Desvio
Despesas com Pessoal 7 848 500
Aquisicdo de Bens e Servigos 1761 600
Transferencias Correntes 2 000 000
Outras Despesas Correntes 933 500
Despesas de Capital 105 900!
Outros 500 000
Total 12 650 000 0,00 € 0,00 €
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ANEXO II. Orcamento ALRAA 2019
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

ANO ECONOMICO DE 2019

Aprovado pela Assembleia Legislativa da Regido
Autonoma dos Agores, em / /2018

A Presidente da Ass. Leg. da Regido Autonoma dos Agores

Concordo, 30/07/2018 Visto, em / /2018
A Presidente da Ass. Leg. da Regido Auténoma dos Agores na Mesa da Ass. Leg. da Regido Auténoma dos Agores

A Presidente da Ass. Leg. da Regido Autonoma dos Agores

Conferido e verificado,

esta em termos de ser visado.
O Conselho Administrativo,
em 27/07/2018

A Pres. Cons. Adm.,

RESUMO (em euros)
Receita Orc¢amento (e) Ordinario (f) 1.° Orcamento Suplementar
COTTENLE. ...t 12 543 100,00
De capital.......cccoceveeieerieieineeeeeeee e 105 900,00] 12 649 000,00
Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos......... 1 000,00
Contas de ordem.........cocevereeeenienieninenceienens
Total da receita........., 12 650 000,00
Despesa
COTTENLE. ...t 12 544 100,00
De capital.......cccoceveeieerieieeneeeeeeee e 105 900,00] 12 650 000,00
Contas de ordem..........ccceeveeueeienienienieneennen.
Total da despesa........ 12 650 000,00

Regime juridico (g) Autonomia Administrativa e Financeira

Horta, 27 de julho de 2018

O Conselho Administrativo,



DEPARTAMENTO: 01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA O ANO DE 2019

CAPITULO: 01
DIVISAO: 01
cODIGOS ALINEAS RUBRICAS V:;';SSR
RECEITAS CORRENTES

06.00.00 Transferéncias correntes:

06.04.00 Administracao regional:

06.04.01 Regido Autdbnoma dos Agores 12 542 800,00

07.00.00 Venda de bens e servigos correntes:

07.01.00 Venda de bens:

07.01.99 Outros 100,00

07.02.00 Servigos:

07.02.99 Outros 100,00

08.00.00 Outras receitas correntes:

08.01.00 Outras:

08.01.99 Outras 100,00
TOTAL DAS RECEITAS CORRENTES-» 12 543 100,00

RECEITAS DE CAPITAL

09.00.00 Venda de bens de investimento:

09.04.00 Outros bens de investimento:

09.04.01 Sociedades e quase-sociedades nao financeiras 2 000,00

10.00.00 Transferéncias de capital:

10.04.00 Administracao regional:

10.04.01 Regido Autdbnoma dos Agores 103 900,00
TOTAL DAS RECEITAS DE CAPITAL-» 105 900,00

OUTRAS RECEITAS

15.00.00 Reposi¢oes nao abatidas nos pagamentos:

15.01.00 Reposi¢oes nao abatidas nos pagamentos:

15.01.01 Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos 1 000,00

TOTAL DAS OUTRAS RECEITAS -» 1 000,00

TOTAL DA RECEITA-»

12 650 000,00




DEPARTAMENTO: 01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA O ANO DE 2019

CAPITULO: 01
DIVISAO: 01
CODIGOS | ALINEAS RUBRICAS VQ‘:;‘?SR
DESPESAS CORRENTES
01.00.00 Despesas com o pessoal:
01.01.00 Remuneragdes certas e permanentes:
01.01.01 a) Deputados 2407 000,00
01.01.03 Pessoal dos quadros - Regime de fungéo publica 1138 000,00
01.01.04 Pessoal dos quadros - Regime de contrato individual de trabalho 92 000,00
01.01.08 Pessoal aguardando aposentacao 5 000,00
01.01.09 Pessoal em qualquer outra situagao 915 000,00
01.01.10 Gratificagdes 2 100,00
01.01.11 Representacéo 554 000,00
01.01.12 Suplementos e prémios 20 000,00
01.01.13 Subsidio de refeigao 113 000,00
01.01.14 Subsidio de férias e de Natal 707 000,00
01.01.15 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 5 000,00
Subtotal 1 - » 5958 100,00
01.02.00 Abonos variaveis ou eventuais:
01.02.02 Horas extraordinarias 800,00
01.02.04 Ajudas de custo 200 000,00
01.02.05 Abono para falhas 1 100,00
01.02.13 Outros suplementos e prémios 15 500,00
01.02.14 a) Remuneragao complementar 54 000,00
01.02.14 b) Outros abonos em numerario ou espécie 180 000,00
Subtotal 2 -» 451 400,00
01.03.01 Seguranca social:
01.03.03 a) Complemento agoriano ao ab. de familia p/criangas e jovens 500,00
01.03.03 b) Subsidio familiar a criangas e jovens 4 000,00
01.03.04 Outras prestagbes familiares 5 000,00
01.03.05 Contribui¢cdes para a seguranga social 1401 000,00
01.03.06 Acidentes em servigo e doengas profissionais 2 500,00
01.03.08 Outras pensdes 18 000,00
01.03.10 p) Parentalidade 8 000,00
Subtotal 3 -» 1439 000,00
TOTAL 1 -» 7 848 500,00




DEPARTAMENTO: 01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA O ANO DE 2019

CAPITULO: 01
DIVISAO: 01
CcODIGOS ALINEAS RUBRICAS V:; I;(?SR
02.00.00 Aquisicao de bens e servigos:
02.01.00 Aquisicao de bens:
02.01.02 Combustiveis e lubrificantes 1 500,00
02.01.04 Limpeza e higiene 5 000,00
02.01.07 Vestuario e artigos pessoais 20 000,00
02.01.08 Material de escritorio 96 000,00
02.01.14 Outro material - Pegas 4 000,00
02.01.15 Prémios, condecoragdes e ofertas 20 000,00
02.01.17 Ferramentas e utensilios 500,00
02.01.18 Livros e documentagao técnica 500,00
02.01.19 Artigos honorificos e de decoragéo 1 000,00
02.01.21 Outros bens 25 000,00
Subtotal 1 -» 173 500,00
02.02.00 Aquisicao de servigos:
02.02.01 Encargos das instalagdes 135 000,00
02.02.02 Limpeza e higiene 35 000,00
02.02.03 Conservagéo de bens 40 000,00
02.02.04 Locagéao de edificios 18 000,00
02.02.08 Locagao de outros bens 100,00
02.02.09 Comunicacoes 320 000,00
02.02.10 Transportes 5 000,00
02.02.11 Representacao dos servigos 30 000,00
02.02.12 Seguros 12 000,00
02.02.13 Deslocagbes e estadas 735 200,00
02.02.14 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 25 000,00
02.02.15 Formacgao 2 500,00
02.02.17 Publicidade 10 000,00
02.02.18 Vigilancia e seguranga 31 000,00
02.02.19 Assisténcia técnica 62 000,00
02.02.20 Outros trabalhos especializados 77 300,00
02.02.25 Outros servigos 50 000,00
Subtotal 2 -» 1 588 100,00
TOTAL 2 -» 1761 600,00




DEPARTAMENTO: 01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA O ANO DE 2019

CAPITULO: 01
DIVISAO: 01
CODIGOS | ALINEAS RUBRICAS VALOR
Euros
03.00.00 Juros e outros encargos:
03.06.00 Outros encargos financeiros:
03.06.01 Outros encargos financeiros 500,00
TOTAL 3 -» 500,00
04.00.00 Transferéncias correntes:
04.03.00 Administragao central:
04.03.05 Servigos e fundos auténomos:
04.03.05 a) Caixa Geral de Aposentagdes 2 000 000,00
TOTAL 4 -» 2000 000,00
06.00.00 Outras despesas correntes:
06.02.03 Outras:
06.02.03 a) Despesas com a comparticipagcéo na cobertura dos
trabalhos plenarios da ALRAA 25 000,00
06.02.03 b) Apoio a atividade parlamentar 907 000,00
06.02.03 c) Provedor da crianga acolhida 500,00
06.02.03 d) Grupos Parlamentares de Amizade e Cooperacgao 500,00
06.02.03 e) Custos sociais 500,00
TOTAL 5 -» 933 500,00
TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES (Total 1+2+3+4+5) 12 544 100,00
DESPESAS DE CAPITAL
07.00.00 Aquisicao de bens de capital:
07.01.00 Investimentos:
07.01.03 Edificios 1 000,00
07.01.07 Equipamento de informatica 10 900,00
07.01.08 Software informatico 60 000,00
07.01.09 Equipamento administrativo 21 000,00
07.01.10 Equipamento basico 10 000,00
07.01.11 Ferramentas e utensilios 1 000,00
07.01.12 Artigos e objectos de valor 1 000,00
07.01.15 Outros investimentos 1 000,00
TOTAL 6 -» 105 900,00
TOTAL DAS DESPESAS DE CAPITAL (Total 6) 105 900,00
TOTAL DA DESPESA 12 650 000,00




DEPARTAMENTO: 01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA O ANO DE 2019

CAPITULO: 01
DIVISAO: 01
CODIGOS | ALINEAS RUBRICAS VALOR
Euros
DESPESAS CORRENTES
01.00.00 DESPESAS COM PESSOAL (Total 1) 7 848 500,00
02.00.00 AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS CORRENTES (Total 2) 1761 600,00
03.00.00 JUROS E OUTROS ENCARGOS (Total 3) 500,00
04.00.00 TRANSFERENCIAS CORRENTES (Total 4) 2 000 000,00
06.00.00 OUTRAS DESPESAS CORRENTES (Total 5) 933 500,00
TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES 12 544 100,00
DESPESAS DE CAPITAL
07.00.00 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL (Total 6) 105 900,00
TOTAL DAS DESPESAS DE CAPITAL 105 900,00

TOTAL DA DESPESA

12 650 000,00
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MAPA DE PESSOAL - ART. 29.° DA LEI N° 35/2014, DE 20 de JUNHO (LTFP)

2019
CARGOS/ CARREIRAS/ CATEGORIAS
PESSOAL INFORMATICO [ ASSISTENTE TECNICO OBSERVAGOES
UNIDADE ORGANICA SEC. TECN. ASSISTENTE N° POSTOS
GERAL | SUPERIOR| CONSUL. TECNICO COOR. |ASSISTENTE [OPERACIONAL| DE TRABALHO
SECRETARIA GERAL INFORM. INFORM. [ TECNICO| TECNICO
SECRETARIA-GERAL 1 1 a) Um dos coordenadores técnicos exerce as fungdes de Coordenador em regime de comiss&o de servigo
SEC. FINANCEIRO 1a) 5¢) i) 6 b) Um dos Assistentes Técnicos exerce as fungdes de Coordenador em regime de comisséo de servico
SEC. DE RECURSOS HUMANOS E SERVICOS GERAIS 2 a) 6C) 19 e) 27 c) Um dos Assist.Téc. exerce fungdes de Coordenador Técnico na situagdo de mobilidade interna intercategorias
SEC. DE ARQUIVO E EXPEDIENTE 3b) 3 d) Um dos postos de trabalho esté a ser exercido em regime de contrato de trabalho a termo resolutivo incerto.
SEC. DE ACTIVIDADE PARLAMENTAR 5d) f) 4 b) 9 e) Seis dos postos de trabalho estdo a ser exercidos em regime de contrato de trabalho a termo resolutivo incerto.
SEC. DE TECNOLOGIAS, SISTEMAS DE INFORMAGAO E INOVAGAO 19) 4 h) 2 1 8 f) Um Téc.Superior a exercer fungdes num Departamento do Gov. em regime de cedéncia de interesse publico
GABINETE DE ASSESSORIA TECNICA 4 4 g) Encontra-se a exercer o cargo de Secretaria-Geral
BIBLIOTECA E CENTRO DE DOCUMENTAGAO 1 1 h) Um dos Técnicos de Informatica exerce as funges de Coordenador Técnico
SERVICO DE SEGURANCA 12 12 i)Um dos Assistentes Técnicos exerce as fungdes de secretariado a Secretaria-Geral
j) Um integrado na categoria de técnico de informatica adjunto, nivel 1
GABINETE DE RELAGOES EXTERNAS, PROTOCOLO 3d) 3
E COMUNICAGAO SOCIAL

Horta, 18 de julho de 2018




